Pecovatelské centrum
Praha 7

Smiouva o poskytovani socialni sluzby ¢€islo ..../2022
- odleh€ovaci sluzba -

Smluvni strany

1. Panli:
Datum narozeni:
Bydlisté:
Dorucovaci adresa:
(dale jen ,UZivatel)

2. Pecéovatelské centrum Praha 7, ICO: 70890307
sidlo: Hefmanova 1/1415, Praha 7,
bankovni spojeni: 2000872369/0800
zastoupené: Mgr. Martina Pojarova, feditelka PCP7
(dale jen ,Poskytovatel”)

v souladu se zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, tuto
smlouvu o poskytovani odlehéovaci sluzby podle § 44 cit. zakona
(v textu této smlouvy dale jen ,Smlouva®)

.
Druh a rozsah poskytovani socialni sluzby

1. V ramci odleh€ovaci sluzby poskytované v pobytové formé jsou UZivateli nabizeny
podle § 44 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, tyto zakladni €innosti:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu
b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
c) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy — vice Cl. lll. této Smlouvy,
d) poskytnuti ubytovani — vice &l. Il. této Smiouvy,
e) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,
f) socialné terapeutické Cinnosti,
g) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti,
h) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
2. Poskytovatel zajiStuje poskytovani zakladniho socialniho poradenstvi a dale take
poskytovani:

a) zdravotni péCe v rozsahu oSetfovatelsko-rehabilitacnim,
b) fakultativnich ¢innosti/ukonu.
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. Specifikace rozsahu zakladnich a fakultativnich ¢innosti/Ukonu je uvedena
v Ceniku €innosti odlehCovaci sluzby, ktery je nedilnou soucasti této Smiouvy.

. Konkretizovany rozsah poskytovanych cinnosti/Ukont Uzivateli (jak zakladnich,
tak fakultativnich) je stanoven dale v této Smlouvé (pfedevSim v ramci Cinnosti
ubytovani a stravovani) a v ,Individualnim planu“ Uzivatele. Individualni plan
Uzivatele spolec¢né sestavuje UzZivatel a Poskytovatel, a obé smluvni strany se ho
zavazuji dodrzovat. V pribéhu poskytovani socialni sluzby je Individualni plan
Uzivatele ménén dle aktualnich potfeb, schopnosti a moznosti UzZivatele.

. Poskytovatel se zavazuje Uzivateli poskytovat dohodnuté Cinnosti/ukony dle jeho
potfeb, moznosti a schopnosti, coz je stanoveno v Individualnim planu Uzivatele.

. UZivatel ma pravo pozadat Poskytovatele o poskytnuti kterékoliv ¢innosti/iUkonu
uvedenych vtomto Clanku. Poskytovatel tyto Cinnosti/Ukony Uzivateli poskytne
vzdy v navaznosti na potfeby, schopnosti a osobni cil Uzivatele. Poskytovatel
nema za povinnost poskytnout Uzivateli ¢innost nebo ukon, ktery je schopen si
ucinit sam nebo prostfednictvim bézné dostupné sluzby. Poskytovatel je povinen
Uzivatele pfi naplnéni dané Cinnosti podpofit €i mu pomoci ji zprostfedkovat.

Il
Ubytovani a uhrada za ubytovani

. Ubytovani je poskytovano v:

[ ] jednolizkovém pokoji
[ 1 dvoulizkovém pokoji

. Vramci ubytovani (a uhrady za né&j) je Uzivateli poskytovan také uklid, prani
a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, zehleni. Dale v ramci
ubytovani je uZivateli poskytovan toaletni papir a mydlo, a to v rozsahu bézné
spotfeby (pokud tato spotfeba pfesahne béznou, je povinen si UZivatel zajistit
toaletni papir a mydlo na vlastni naklady).

. Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu
zpusobilém pro fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruseny vykon prav UZivatele
spojenych s uzivanim téchto prostor.

. Mimo pokoj mulze Uzivatel zpusobem obvyklym uzivat spoleéné prostory
(spoleCenské mistnosti, posezeni na chodbach, WC a sprchy, jidelny) a zahradu.

. UZivatel je povinen uzivat prostory vyhrazené k ubytovani a dalSi prostory radnée,

v souladu s provoznim fadem zafizeni a jeho vnitfnimi pravidly (Pravidla
pro poskytovani odlehCovaci sluzby).
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.
Stravovani

.V ramci Cinnosti: poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy, je poskytovano

stravovani vrozsahu nejméné tfi jidel denné, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak. Poskytuje se strava odpovidajici véku, zasadam racionalni
vyzivy anebo potfebam vyplyvajicim ze zdravotniho stavu UZivatele (dietni
stravovani).

. Uzivatel se s Poskytovatelem dohodli na zajisténi stravy v rozsahu:

celodenni - strava v celém rozsahu (ij. snidané, obéd svacina, veCefe — pfipadné

Il. veCefe u diabetické diety)
v tomto rozsahu jidel:

I~  snidané
~  obéd

—  svacina

I~ vecCefe (pfipadné Il. veCefe u diabetické diety)

Pribézné zmény na pfani uzivatele jsou zaznamenany
v Individualnim planu.

Iv.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

. Poskytovani socialni sluzby je zajisténo 24 hodin denné&, pokud dale v této

Smlouvé nebo Pravidlech pro poskytovani odleh€ovaci sluzby neni uvedeno jinak.

. Socialni sluzba je poskytovana v Socialné odlehCovacim centru na adrese:

Kamenicka 46, Praha 7; pfipadné na jinych mistech, pokud to zajisténi
cinnosti/Ukonu vyzaduje a Poskytovatel se s UZivatelem na tomto dohodnou (napf.
pfi zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim).

. V pracovnich dnech (pondéli az patek mimo dny pracovniho volna a statnich

svatkd) je nabizeno poskytovani zakladniho socialniho poradenstvi v dobé 9:00
hod — 14:30 hod.

Uzivatel bere na védomi, zZe sluzby zakladniho socialniho poradenstvi nemohou
byt poskytovany v dobé& nepfitomnosti sociadlni pracovnice v Socialné
odleh€ovacim centru.

. Sluzba na recepci je zajiSténa kazdy den od 6,00hod. — 18,00 hod.

. Cas a misto poskytovani konkrétnich &innosti/ukon(i UZivateli mize byt dale

specifikovano v Individualnim planu Uzivatele.
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V.
Vyse uhrady a zpusoby jejiho placeni

1. Socidlni sluzba poskytovana podle této Smlouvy (odlehCovaci sluzba)
je poskytovana za uhradu (za ubytovani, stravu, dalSi zakladni pecovatelské
a fakultativni Cinnosti/ukony) a vySe uhrady je uvedena v Ceniku c¢innosti
odlehéovaci sluzby. Cenik Cinnosti odlehCovaci sluzby dale obsahuje upfesnéni
zpusobu vypoctu uhrady a je pfilohou této Smlouvy.

2. Uhrada za fakultativni éinnosti je stanovena v navaznosti na vysi nakladii na tyto
sluzby a je uvedena v Ceniku Cinnosti odlehCovaci sluzby.

3. Pravidla pro odhlaSovani jednotlivych €innosti a ukonu jsou uvedena v Pravidlech
pro poskytovani odlehCovaci sluzby, ktera jsou soucasti této Smlouvy.

4. Poskytovatel doruCuje uzivateli pisemné vyuctovani uhrady (tj. za poskytnuté
ubytovani, stravu a dalSi zakladni pecCovatelské a fakultativni Cinnosti/ukony)
za kalendaini mésic, a to nejpozdéji do 15. dne nasledujiciho mésice po mésici,
ve kterém byly Cinnosti/ukony poskytnuty. UZivatel si pfeje doruCovat vyuctovani
timto zplsobem:

osobné do jeho rukou
osobné do rukou osoby blizké a to:
elektronicky na e-mailovou adresu:
postou na tuto adresu:

Lo

Ve vyuctovani pro Uzivatele je uvedena celkova vySe uhrady za poskytnuti zakladni
peCovatelské a fakultativni cinnosti/Ukony. Pokud si UzZivatel pfeje podrobné
vyuctovani, bude mu na pozadani u zaméstnance Poskytovatele vystaveno.

5. VySe uhrady za jednotlivé &innosti a Ukony uvedené v Ceniku muize byt v
navaznosti na zménu vyse nakladu Poskytovatele jednostranné Poskytovatelem
zvysena, s €imz Uzivatel souhlasi. ZvySeni uhrady v Ceniku vSak nesmi byt
provedeno v rozporu s maximalni vySi uhrady stanovenou podle zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisli, nebo
vyhlaskou €. 505/2006 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona o
socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist. V pfipadé, ze Poskytovatel
pristoupi ke zvySeni uhrady za poskytovani socialni sluzby je povinen informovat o
tomto zvySeni Uzivatele, ato nejpozdéji 15 dni pfed zvySenim Uhrady za
poskytovani sluzeb dle této Smlouvy.

6. Uzivatel se zavazuje platit dhradu do 25. dne po mésici, vnémz byli
Cinnosti/Ukony poskytnuty, a to bud sloZzenkou, nebo poukazem na ucet
Poskytovatele, ktery je uveden v zahlavi této Smlouvy. Variabilnim symbolem
platby je rodné Cislo Uzivatele.
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7. Smluvni strany se dohodly, ze Poskytovatel mize Uzivateli jakékoli pisemnosti
zasilat na adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy jako doruCovaci adresa.
Pokud klient zméni doruCovaci adresu je o tomto faktu povinen neprodlené
informovat poskytovatele.

VL.
Pravidla poskytovani socialni sluzby a ochrana osobnich udajt

1. Uzivatel prohlaSuje, Ze byl fadné a srozumitelné seznamen s Pravidly pro
poskytovani odlehCovaci sluzby, ktera jsou pfilohou této Smilouvy, a Ze jim
porozumél a zavazuje se je plné respektovat a dodrzovat. Smluvni strany se
dohodly, Ze Poskytovatel je opravnén jednostranné zménit Pravidla pro
poskytovani odlehCovaci sluzby. Poskytovatel je povinen o zméné Pravidel pro
poskytovani odlehovaci sluzby informovat Uzivatele, a to nejpozdéji 30 dnl pred
ucinnosti nového znéni Pravidel pro poskytovani odlehCovaci sluzby.

2. Poskytovatel timto v souladu s ustanovenim ¢l. 13 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného nafizeni o
ochrané osobnich udaji (dale jen ,Nafizeni®), jakozto spravce osobnich udaju,
informuje Uzivatele, Ze:

e Poskytovatel na zakladé této Smlouvy zpracovava osobni udaje Uzivatele
v rozsahu: jméno, pfijmeni, datum narozeni a misto bydlisté, pfipadné jiné
kontaktni udaje na Uzivatele,

e zdrojem osobnich udaju je sdéleni Uzivatele,

e osobni udaje Uzivatele budou zpracovany na zakladé pInéni této Smiouvy,

e UCelem zpracovani a divodem poskytnuti osobnich udaju Uzivatele je zajem
Uzivatele o poskytovani nebo zprostfedkovani socialnich sluzeb dle této
Smlouvy, bez kterych by nebylo dobfe mozné sluzby dle této Smlouvy
poskytovat nebo zprostifedkovat,

e pfi zpracovani osobnich Udaju Uzivatele nebude dochazet k
automatizovanému rozhodovani ani k profilovani,

e Poskytovatel timto sdéluje, ze jmenoval povéfence pro ochranu osobnich
udaja:

Jméno a pfijmeni: Rosicky Jifi, Ing.
tel.: +420 604 590 908,
e-mail: RosickyJ@Praha7.cz

e Poskytovatel nepovéfil zpracovanim osobnich Udajlii zadného zpracovatele
ani neurcil zastupce pro plnéni povinnosti ve smyslu Nafizeni,

e Poskytovatel nema v umyslu pfedat osobni udaje UZivatele do tfeti zemé,
mezinarodni organizaci nebo jinym nez vySe uvedenym tfetim osobam.

3. Uzivatel ma pravo pozadovat od Poskytovatele pfistup ke svym osobnim udajim,
jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, a vznést namitku proti
zpracovani, ma pravo na prenositelnost téchto udaju k jinému spravci, jakoz i
pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udajd, ma-li za to, Ze
Poskytovatel pfi zpracovani osobnich udaju postupuje v rozporu s Nafizenim.
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4. Uzivatel mize nahlizet do své dokumentace o poskytovani socialni sluzby, ale
vzdy se musi na ¢ase zpristupnéni dohodnout se zaméstnanci Poskytovatele.

5. Uzivatel dale prohlaSuje, Ze byl také seznamen s pravidly uvedenymi pro feSeni
moznych nouzovych a havarijnich situaci, ktera jsou uvedena v Pravidlech feSeni
mimoradnych situaci. Poskytovatel ma povinnost na zadost Uzivatele UZzivateli
tato pravidla prfedat v pisemné podobé.

VII.
Vypovédni diivody a vypovédni lhuty

1. Smlouva (poskytovani socialni sluzby) muze byt ukonfena pisemnou dohodou
mezi Poskytovatelem a UZivatelem ke dni, na kterém se Poskytovatel a UzZivatel
dohodnou.

2. Uzivatel je opravnén pisemné vypovédét tuto Smlouvu (ukonCit poskytovani
socialni sluzby) bez udani divodu. Vypovédni l|hata pro vypovéd danou
UZzivatelem Cini 5 dni. Vypovédni Ihuta za€ina nabyvat na ucinnosti v nasledujicim
dni po dni, ve kterém poskytovatel obdrzel vypovéd. Pokud vSak doba vypovédni
lhaty pfesahuje dobu platnosti a u&innosti této Smilouvy (podle ¢l. VI této
Smlouvy), tak se vypovédni Ihita pomérné zkracuje ke dni ukonceni platnosti a
ucinnosti této Smlouvy (podle €l. VIII této Smlouvy).

3. Poskytovatel je opravnén Smlouvu vypovédét ve [hité 5 dna s poatkem jejiho
béhu od prvniho dne nasledujiciho po dni dorueni pisemné vypovédi, a to
z téchto davodu:

a. Uzivatel hrubym zplsobem porusi povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy nebo
Pravidel pro poskytovani odlehovaci sluzby; za hrubé poruseni se povazuje
zejména: nezaplati-li uhradu za poskytované sluzby do 14 dnl po splatnosti
vyuctovani.

b. UzZivatel i po opétovném pisemném upozornéni (uzivatel obdrzi dvé
upozornéni) porusi povinnosti, které vyplyvaji z této Smlouvy nebo Pravidel pro
poskytovani odlehCovaci sluzby.

c. Uzivatel bez vazného duvodu (zavaznym duvodem je napfiklad hospitalizace)
nevyuziva zakladni peCovatelské Cinnosti/iUkony socialni sluzby po dobu 5 dni
po sobé jdoucich; 5denni lhdta pocina plynout nasledujici den po dni, kdy byla
zakladni pecCovatelska Cinnost/ukon naposledy vyuzita.

4. Smlouva také zanika ke dni zruSeni/ukonCeni registrace poskytované socialni
sluzby podle této Smlouvy nebo Poskytovatele. O této skuteCnosti je Uzivatel vzdy
bez zbyte¢ného odkladu informovan.

5. Smlouva zanika rovnéz uplynutim doby, na kterou byla uzaviena.
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6. Uzivatel ma i po ukonceni poskytovani socialni sluzby pravo na poskytnuti
zakladniho socialniho poradenstvi.

VIIL.
Doba trvani platnosti smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu smlouvy. Smlouva
o poskytovani odleh€ovaci sluzby se uzavira na dobu urcitou, a to:

od: do:

IX.
Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, vSechny s platnosti originalu,
z nichz po jednom vytisku obdrzi kazda smluvni strana.

2. Smlouva mize byt ménéna nebo doplnéna pouze formou pisemného dodatku, s
vyjimkou zmény Ceniku a Pravidel pro poskytovani odlehCovaci sluzby, kdy tyto
dokumenty mohou byt v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy ménény ze strany
Poskytovatele bez souhlasu Uzivatele.

3. Tato smlouva nahrazuje vSechna pfedchozi ustni nebo pisemna ujednani
smluvnich stran vztahujici se ke sluzbam poskytovanych dle této smlouvy, zejména
pfipadné dfive uzavienou Smlouvu o poskytovani socialni sluzby — odleh&ovaci
sluzba.

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou
vuli, Ze ji neuzavreli v tisni a za napadné nevyhodnych podminek.

5. Smluvni strany prohlasuji, Zze si Smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s timto
obsahem bez vyhrad souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

6. Pfilohou smlouvy jsou:
a) Cenik Cinnosti odlehCovaci sluzby

b) Pravidla pro poskytovani odlehCovaci sluzby

V Praze dne:

podpis Uzivatele podpis Poskytovatele
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